[image: image1.png][

nop

4 Documento (16001

Compra de mercadorias

e sere " [
odelo e =
Cod Forecsdor A uoeme-uensatoace Shuagle .
couo G » usn
T
Sih TeRIO D DOACAL m
Acous1 |CASELEGRA - PACOTE CON 3
Sounibsos
ALCA PRETA PARA CANA |
- ACO007  |GepAR & KIT WS MIRACLE 1 L
L Recebida




[image: image9.png]



[image: image9.png]

DEVOLUÇÃO DE COMPRA NO SISTEMA UNO ERP

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​

Processo de como deve ser feito uma devolução de compra para o fornecedor. A devolução deve estar relacionada a um pedido de compra e a um fornecedor que deve ser informado na tela EQW0005 - Recebimentos. 
OBJETIVO:

Mostrar os caminhos das telas para parametrização e emissão de uma nota de saída, sem imposto e com imposto.
OBSERVAÇÃO:
Sugerimos que não utilize o modelo do cadastro da NOP sem as instruções do seu contador. Toda nota fiscal emitida no sistema de um determinado processo específico deve ser validada com a sua contabilidade.
Devolução de compra sem imposto:

1. Gerar o recebimento.

· Documento: O recebimento pode ser feito manual, importando de pedido compra ou por XML.
· Processo manual: Seguir documentação que se encontra na tela do manual EQW0005 – Recebimentos.
· Importado do pedido de compra: Seguir documentação que se encontra na tela do manual CCQ0001A - Pedidos de Compra do Fornecedor.
· Importado do XML: Seguir documentação que se encontra na tela do manual EQW0104 - IMPORTAÇÃO NF-e.
2. Gerar pedido de venda do processo de Devolução de compra.

· Se for emitir uma nota de devolução para o fornecedor, depois de confirmado o recebimento irá habilitar um botão chamado GERAR NF ele irá gerar um pedido de venda com todas as informações carregadas no recebimento.
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· Ao gerar o sistema mostrara um alerta com o número do pedido gerado, e no recebimento ficara vinculado o numero
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· Para visualizar o pedido ir em > vendas > pedidos e buscar pelo numero gerado, todas as informações do recebimento é carregado para o pedido.
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· O pedido em questão irá carregar com a NOP do recebimento, será necessário mudar para uma de Devolução. Abaixo exemplo de uma sem tributações.
3. Cadastro de NOP.
Dados que devem estar preenchidos:
· Tipo da Nota Fiscal: Deve ser uma nota do tipo saída.
· CFOP: De acordo com a orientação da contabilidade, deve ser uma CFOP de saída com finalidade de devolução e se for dentro ou fora do estado.
· Dentro do Estado: De acordo com o cadastro do cliente.
· NOP Devolução Do cliente: Deve estar marcado, para que seja uma nota de Devolução.
                    Dados de acordo com a necessidade, não obrigatórios.
· Atualiza Estoque: Se a empresa controla estoque, deve estar marcado, para que ao confirmar o recebimento os itens voltem para o estoque.
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· Alterar a NOP no pedido, ao inserir a NOP de devolução, será habilitado o campo ID NF-e Ref que devera ser preenchido com o ID da nota emitida pelo fornecedor.
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· Confirmar se está tudo ok no pedido, caso necessite adicionar ou alterar alguma informação, realizar o processo de faturamento. 
Devolução de compra com imposto:
· Gerar o pedido seguindo as orientações do passo 2.
· Depois de gerado, necessário alterar a NOP para considerar as tributações.

IMPORTANTE:
· No pedido quando há impostos é necessário alterar a NOP, devido as validações da Sefaz. 
· Devolvido" no XML, onde é informado o valor de IPI constante na operação, no momento do preenchimento da NF-e de devolução, que automaticamente também irá somar ao total da Nota Fiscal, fechando com o valor da operação original de venda.

Essa tratativa entrou em vigor de fato em 02.08.2018, onde foi alterada a versão da NF-e para 4.0 (Nota Técnica 02/2016), assim o valor de IPI não será mais informado no campo de "outras despesas acessórias", mas sim no campo de "IPI Devolvido", mencionando ainda em "Informações Complementares" o motivo da devolução e o valor do IPI.

4. Cadastro de NOP.
· Preencher a NOP conforme orientado no passo 3. 
· Para gerar os impostos devem preencher os campos de tributações conforme necessitar, neste exemplo irei usar as tributações de IPI e ICMS.
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IMPORTANTE:
· Para tributação de ICMS na NOP deve estar marcado que tributa, como na imagem acima.
· Para IPI o processo é diferente, por ser devolução a Sefaz exige que seja informado o valor no campo ipi_devol (essa informação somente é visualizada no XML), para isso na nossa NOP de devolução, NÃO pode estar marcado que tributa IPI. O valor do imposto ficara sendo considerado no pedido normalmente, e o seu valor será considerado no campo correto, abaixo um exemplo de como gera no xml.
· No pedido fica:
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· No XML fica no campo proprio:
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· Após realizar os prcessos, confirmar se o pedido está ok, e faturar. Depois da Nota gerada verificar no xml a informação do imposto.
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